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Los referenciamientos permiten identificar brechas
(referente vs propio)

y a partir de su analisis, definir y ejecutar planes de accidn para su cierre
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Los referenciamientos,
insumo en la gestion de activos

En los elementos de Planeacion y Mejora Continua de ISO 5500
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Proyecto CIER11
Referenciamiento Internacional

de Eficiencia
en Empresas de Energia
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Gestion de la Eficiencia

Medir y mejorar nuestra capacidad de...

= Hacer lo mismo con menos (modelo orientado a insumos) o

= Hacer mas con lo mismo (modelo orientado a productos)

Gestionada en el ciclo de vida del activo

Renovar Desarrollar

Desempeio

Mantener Costo Operar



Estudios de Referenciamiento CIER (AOM)
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Conjunto de referencia,

14 empresas en 7 anos (2010 — 2016)

Caracteristicas técnicas

Lineas (km circuito) 131.000
Subestaciones 1.360
Transformacion (MVA) 352.000

Activos  (USD billones) _

e Lineas 29.0
e Subestaciones 36.0
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Prioridades del referenciamiento

Desempeno Economico Desempenio Técnico

Desviaciones
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Desempefo Economico Desempeno Técnico

Desviaciones

Indicadores

AOM Técnicos
Optimizacion ._ s » Mejora
Eficiencia /v

S L Indicadores
Distribuciéon i

AOM Productividad

Practicas de AOM

Distribucion AOM
por Procesos y Recursos
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Gestion comercial

Facturacién del servicio

Recaudo

Servicio al cliente

Verificacion del valor de las sanciones

Mantenimiento

Controlar y evaluar el mantenimiento

Ejecutar mantenimiento correctivo

Ejecutar mantenimiento predictivo y preventivo

ecursos —>

Planear el mantenimiento

Operacion

Evaluar la operacién

Operar el sistema

Realizar analisis pre-operativo

Administracion

Administrar asuntos ambientales

Administrar el talento humano

Administrar los servicios legales

Administrar relaciones externas

Administrar servicios financieros

Administrar servicios generales

Desarrollar y mantener Sl y tecnologia

Ejecutar mejoramiento del negocio

Gestionar materiales y servicios

Planear y administrar el negocio

<——Procesos

Meacropeoceses de Negocio
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Distribucion AOM por Procesos y Recursos

Estructura de Gasto

= Promedio empresas Estudio CIER Transmision

25% -
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Publicidad




Desempefo Economico Desempeno Técnico

Desviaciones Indicadores

AOM Técnicos
Optimizacion ._ s » Mejora
Eficiencia < 1

Indicadores
Productividad

Distribucién
AOM

Practicas de AOM

Modelo de eficiencia
(aplicado a Costo AOM)




Calculo de la eficiencia econdmica

= Existen diferentes herramientas para la estimacion de la eficiencia; los mas
usuales son los modelos de frontera (SFA y DEA)

e, ) EA Retos:
Andlisis de Envolvente de Datos etos:
(Data Envélopment Analysis) Validez técnica de modelos
Modeélo No P >tri . . ;.
odelo No Harametrico (trabajo conjunto de técnicos y

estadisticos)

Consistencia de resultados
utilizando diferentes
herramientas

4

SFA
Analisis-de-Frontera-Estoeastica
(Stochastic Erontier Analysis)
Modelo Paramétrico

Entradas — Ejemplo Costo AOM por km

Productos — Ejemplo Tamafio de red



Métodos para estimar desempeio

Objetivo: definir el valor eficiente de Costo AOM

Métodos Fase Estudio CIER
Fase | Fasell | Faselll | Fase IV | Fase V
* Minimos cuadrados (OLS) X X X X X
* Minimos cuadrados corregidos (COLS) X X X X
* Analisis de Frontera Estocastica (SFA) X X X X
* Analisis Envolvente de Datos (DEA) X




Desempefo Economico Desempeno Técnico

Desviaciones Indicadores

AOM Técnicos
Optimizacion ._ s » Mejora
Eficiencia /< i
Distribucién Indicadores

Productividad

AOM

Practicas de AOM

Identificacion de sobrecostos
por Procesos y Recursos




Ubicacion de las desviaciones en costos

Distribucion del Costo AOM

Real

Referencia

Tamano total del Costo AOM

Real

ecosto

Referencia

Ubicacion del sobrecosto

Real

Referencia
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Cierre de brechas

La captura de eficiencia (cierre de brechas) se logra a partir de la definicidon
y ejecucion de acciones cuya efectividad debe evaluarse en el tiempo
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Desempefo Economico Desempeno Técnico

Desviaciones

Indicadores

AOM Técnicos

Optimizacion ._ s » Mejora
Eficiencia A
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AOM Productividad

Practicas de AOM

Indicadores técnicos de
Operacion y Mantenimiento




Indicadores de
Mantenimiento

Indicadores de Mantenimiento y Operacion

Indicadores de
Operacion

indice de

Duracion

Energia No
Suministrada

Equivalente de
Interrupcion

Disponibilidad Tiempos medios
de lineas entre fallas
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Comparacion de Indicadores de OPERACION CIER 11

Comparacion frente a la muestra
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Desempefo Economico Desempeno Técnico

Desviaciones

Indicadores
iy Técnicos
Optimizacion
de recursos Técnica
Distribucion Indicadores

Productividad

AOM

Practicas de AOM

Resultados eficiencia técnica
Practicas de AOM




Evaluacion de practicas

Dimensiones organizacionales consideradas
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ORGANIZACIONAL

Evaluar la situacién actual de las empresas participantes

en el ambito organizacional, para identificar su nivel

de madurez en las dimensiones descritas.
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PROCESOS

Evaluar la situacion actual de las empresas
participantes en el ambito de sus procesos.
para identificar su nivel de madurez en las
dimensiones descritas.



AOM: vision gestion de activos en el ciclo de vida

Materiales y planta fisica

Evaluacion de practicas

* (Condicion de los activos .
» Talleres, Herramientas y Estanteria. .
* Almacenes v Repuestos .

* Mantenimiento a infraestructura
* Planeacion de capital S

Sistemas y tecnologias

Administracion de inventarios v
almacenes

Sistemas para la gestion de
mantenimiento (CMMS / EAM)
Sistemas de mantenimiento
preventivo

Sistemas v equipos de monitoreo
por condicién (CBM)

Sistemas expertos para la toma de

decisiones

Métodos y procesos

Gestion del trabajo

Planeacion y Programacion

Gestion de paradas de planta

o Mantenimientos mavores

Gestion de materiales

Medicion v Gestion del

desempeno

Gestion de la confiabilidad

Compras, contratos v

subcontrataciones

Liderazgo y personas

Estrategia y planeacion del negocio
Organizacion y estructura
Entrenamiento, habilidades,
capacidades y conocimiento
Motivacion v lineamientos del
cambio

Autonomia v trabajo en equipo

\J

Materiales y

Meétodos y
planta fisica

procesos

0

Liderazgo y
personas



Resultados evaluacion de practicas
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Datos ilustrativos



Referenciamiento:
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Insumo para el direccionamiento
estratégico de las empresas




Eficiencia...

Balance sostenible entre costo y desemperno,
en el ciclo de vida del activo

Alto

Desempefio (d,, d,,..., d,)

Brecha en Desempeiio

Bajo

Mayor S Menorg
Costo (c,, €y, ..., C,)
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Fin de la presentacion




