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Agenda

. Un poco de historia en la toma de

decisiones GA

. Elementos y conceptos claves
. Casos ‘en vivo’y lecciones aprendidas
. Como establece las buenas practicas
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

Procesos de Gestion del Ciclo de Vida de los Activos
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{:} Areas criticas en la toma de decisiones

Soluciones y buenas practicas existentes
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

El Proyecto MACRO

Proyecto Europeo (EU1488, 1995-2000) de investigacion en buenas
practicas

Alcance: La toma de decisiones en la gestion de activos

Colaboradores:

The Woodhouse Partnership (Project Managers)
Asset Performance Tools

Anglesey Aluminium UK Government
Brown & Root AOC Det Norske Veritas
National Power plc Institute of Asset Mgmt

B National Grid plc Railtrack plc

g Shell Norway Yorkshire Electricity

s Websters Mouldings PDVSA Intevep

g y otros.....

2 W P ph

| !&’W www.MACROQproject.org

Un concepto ‘core’

Buscamos la optimizacion
Costo-Riesgo-Desemperio del Ciclo de Vida total

RESOLVING THE CONFLICT
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

La realidad — mas complejo
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THESAIMOPROJECT

STRATEGIC ASSETS: LIFE-CYCLE VALUE OPTIMISATION

Resumen del Proyecto 2009 - 2013

Alcance: Determinar y demostrar la manera optima de
tomar decisiones en la gestiéon de activos

Proyecto de colaboracion internacional y multisectorial
para producir:

» Definiciones de mejores practicas

» Guias de procesos y métodos

+ Herramientas para soportar decisiones
» Casos estudios y modelos
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

How do you determine and prove which projects, maintenance
or asset replacement tasks are really worthwhile, and when?

THESALMOPROJECT

STRATEGIC ETS: LIFE-CYCLE VALUE OPTIMISATION

i : * Core sponsors:
58 UNIVERSITY OF lari
» CAMBRIDGE nationalgrid Lordon Underground
sSasou .@ @  Scottish Water
' National Grid

R TWPL

®-« Scottish
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Fases en el ciclo de vida; contextos diferentes para
la toma de decisiones
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

Fase de Diseio/Proyecto

« Gastos grandes inminentes con gran presion
por reduccion de costos

* Grandes incertidumbres: demanda futura de
los activos, desempefio, riesgo, valores

» Consecuencias de largo plazo: Los proyectos
son de corto plazo comparado con la vida de
los activos

* 80% del los costos de vida se comprometen
en fase de creacion y la inversion de capital
es tipicamente solo el 5-15 %

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018

VY "

Fase Operativa

+ Tension dinamica entre el uso y mantenimiento de los
activos

— Asi, se requiere “optimizar” para hallar la mezcla correcta entre
explotacion y cuidado de los activos

» Los Costos, Riesgos y desempefios no son estaticos
— Asi, la mezcla optima debe ser revisada y ajustada

* Hay retardos en el tiempo entre el uso o mantenimiento
inadecuado y sus efectos futuros en el desempefio,
confiabilidad y sustentabilidad

— Asi se requiere optimizar la relacion entre actividades de corto
plazo y su efecto futuro en la vida y mantenimiento de los
activos
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

Fase de fin de vida

» Se desea una prediccion o anticipacion del inicio del
deterioro irreversible

* Nuevas inversiones grandes se avizoran

* No solo envejecimiento, también el deterioro en costos,
desempefio, confiabilidad, o preocupaciones de
integridad

e Cambios externos: cadena de suministros & cambios
tecnoldgicos (obsolescencia), cambios de demanda
funcional

+ Multiples opciones a explorar: cambio de uso,
mantenimiento, extension de vida, modificaciones,
renovaciones y soluciones fuera de los activos

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018

YR ;

Activos envejeciendo: escala del reto

* Infraestructura envejeciendo (UK): £383 billon inversiones
para el 2020. £100 billon del gobierno - el resto es privado.

« $1 Trillion en USA.

« Cambios tecnoldgicos: mas automatizacion, tasa de
obsolescencia mayor

* Nuevos desarrollos son mas faciles de justificar que
reemplazar activos existentes

* Poca guia, consistencia o métodos de evaluacion para las
diferentes opciones
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

La aproximacion SALVO

6 preguntas fundamentales

1. ¢Cuales son los problemas mas urgentes para
resolver/decidir?

2. ¢Cual es el problemal/oportunidad real (no solo el
sintoma inmediato o superficial)?

3. ¢Qué alternativas de solucion existen — como
podemos promover el pensamiento lateral?
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6 preguntas fundamentales - cont

4. ;Como podriamos evaluar cada soluciéon
objetivamente por el valor del dinero en el ciclo de
vida total, aunque la informacion/datos sean
limitados?

5. ¢Como combinar diferentes soluciones para
entregar aun mayor valor global?

6. ¢Como presentar los resultados, explicarlos y
mantener transparencia/auditable para las
diferentes audiencias para demostrar conformidad?
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

1. Identificar y priorizar
a) Criticidad de los casos e
b) Urgencia para intervencion/decision

La Sonrisa SALVO

6. Ensamblar el programa
y portafolio total
Planes de inversion de | |
Capital, recursos, 1=
y riesgos |

2. Definir el problema
Al yca izacién del
problema/oportunidad
Identificar causas raices

5. Evaluar & optimizar la
combinacion de intervenciones

« Blending (mezcla optima

de las tareas)

* Bundling (programa

optima en la ejecucion) |-

3. Identificar soluciones

« De Activos (ej. mantenimiento,,

Modificaciones, renovaciones, etc)

« Otras opciones (ej procesos, : -
mitigaciones, seguros)

4. Evaluar & Optimizar temporizado
de opciones discretas

« Impacto ciclo de vida
Intervalo/tiempo optimo
Prima por cumplimiento
Prima por imagen

Costo de Incertidumbre

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018

Diferentes puntos de inicio

Revisiones
Sistematicas
de activos z 6. Ensamblar el programa

! & y portafolio total
1. ldentificar y priorizar |/ iy

Flanes de inversidnds

a) Criticldad de los casos - - Capital, recursos I
b) Urgencia para intervencicnidecision ¥ rigsgos =1 i

.

Problemas d\ Al e
= =
=

- 2. Definir el problema
espe(:lflcos Alcance y caracterfzacion de!
de activos problemaiopartunidad
ldentificar causas rafcos

5. Evaluar & optimizar la
combinacién de intervenciones

+ Blending (mezcla optima

de las tareas)

+ Bundling (programea

opfima en (& gjecucion)

3. Identificar soluciones
« De Activos (ef. mantemimients,,
Modificacionsg, rencvaciones, efc)
« Otras opclones () procesds
mutigaciones seguros)

4. Evaluar & Optimizar temporizado SR

. . . i discretas
Evaluaciones de intervenciones S

especificas y temporizado optimo - Intervaloftiempe optimo
o = Prima por cumpiimiento

L. . .. = Prima por imagen
Revisiones sistematicas de

+ Costo de incertidumbre
actividades
A
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

1. ldentificar y priorizar

a) Criticidad de lps casas ’

b} Urgencia para intervencidnidecisian

Productos para diferentes audiencias

6. Ensamblar el programa

y portafolio total
Planes de inversion de
Capital, recursos

¥ fiesgos

2. Definir el problema ™1 i

Alcance y camclerizaclon del T =B
protiemaiopartunidsd L i —a
Identificar causas raices -

5. Evaluar & optimizar la

||‘"|"lm||"|m - Plan de CAPEX

* Plan de OPEX
 Perfil de riesgo
* Recursos

3. ldentificar soluciones =

+ De Activos [g). manisninmento,

Modificacianes; renovaciones, aic)

« Otras opclones (sj procesos,
mifigaciones Seguros)

de opciones discretas
+ Impacto cicio de vida

+ Intervalo/tiempe optimo

* Prima par cumplimiento

* Prima por Imagen

= Coslo de Incertidumbre

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018

combinacion de intervenciones
* Blending (mezcia optimal="

de las taraas)
» Bundfing (programa

oplimaen (& geeucion) |

4. Evaluar & Optimizar temporizado

- Estrategia de vida Total
+ Programa de paradas

« Justificacién de tareas

+ Temporizado de tareas

« Tolerancia de temporizado
» Riesgo residual

* Nueva data requerida
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Paso a Paso
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

Procesos de negocio

SALVO Process Overview

1. Identify and 2. Define the problem 5. Evaluate and
N . 4 Evaluate and oplimize timing of
prioritise problems / PR optimize combinations
ooportunilies 3. Identify potential solutions < plions of interventions.

8. Whele Portfolio
needs, costs and risks

Verars,
penial
g ot ng

decision or
31 Couniow Map of SALVD moduks.

i 4 Study Lusder's Support Toolklt ...

cpzoTnnen 41 Forconal Chockte - Stody Loadar »
% ﬁﬁ;& O S SALVO PROCESS
z v “”m":"":"_h"‘.“v"“”"” Technical Playbook
Una GUIA de procesos documentados
g _ Y resumen publlcado (gwa recomendada por IAM)

6. Ensamblar el programa
y portafolio total

Planes de inversion de N
Capitai, recursos , -]
BT

5. Evaluar & optimizar la
combinacion de intervenciones

+ Blending (mezcia optimal—
de las tareas)

1. Identificar y priorizar
a) Criticldad de los casos
b) Urgencla para |rrervem:16m'b'emsmn

I
2. Definir el problema
Aleance y caracterizacion def
problema‘operiunidad
ldentificar causas raices

3. Identificar soluciones
« De Activos (e, mantenimiento,
Modificaciones, renovaciones, elc)
» Otras opciones (e procesos,
mitigaciones, seguros)

optima enla ejacucion)

4. Evaluar & Optimizar temporizado
de opciones discretas
Impacto ciclo de vida
Intervalo/tiempo optimo
Enima por cumpilmiento

Prima por imagen
Costo de Incertidumbre
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

¢ En que activos enfocarse?

Importancia de la decision correcta

— Criticidad del Activo; riesgo, consecuencias de falla, impacto
del desempenio, costos de perdida de oportunidad.

— Valor del Activo

— Numero de activos involucrados

Urgencia de toma de decisiones

— Tasa de cambio
desempefio, confiabilidad. etc.

- PRIORITY FOR
— Vida remanente ANALYSIS
Estimados E .
— Obsolescencia 5
. £z
= notificaciones 53
£
[ g
£ E
£ N
g ' v f:' '.,I :
H A\ iy >

Entradas comunes a
este proceso

FRICAITY FOA

Altiyes Casos seleccionados

& . ' para investigar
)
® é.

Urgeney of atleniicn
0 Frosmiy ol sssessdrapiae

Criticidad de funcién
\>

n g Cricos,)

Importance af altanton

Valor del activo
«

Urgencia para la atencion

Refinacién \ / \

de suposiciones ., ‘Salud’ del activo Edad: actual Amenazas externas

- /' ‘\ vs predicada y del futuro

Condicién Desempefio
a) Estado actual
b) Tasa de cambio  ------"~ -

/ Refinacion
-*de suposiciones
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

Identificar & Priorizar
Problemas / Oportunidades

Cuales activos valen la pena atender, y como
agruparlos por necesidades comunes, urgencia ?

SALVO identifico 40 posibles criterios de agrupado, incluyendo:

* Tipo de activos, modularidad, reparabilidad, reemplazabilidad

» Edad de activo, historia de desempefiio (tendencias y predicciones)
Salud (condicién actual y desempefio)

Pronostico de demanda y uso M

¢ Criticidad/valor

Obsolescencia
Cambios de leyes y estandares

" Asset Systems

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018
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Agrupado por estrategia similar

- Agrupado digital claro

— Tipo, disefio, modelo

— Uso interno o externo

— Con respaldo o sin respaldo . . .
» Variables continuas requieren

segmentado
paRS!

— Edad (o fecha de instalacion))
— Criticidad, desempefio, condicion, valor, etc!

— Niveles de uso
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

6000
5000
4000
3000
2000
1000

0
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AV

Distribucion Pareto de Criticidad

Los pocos vitales

El ‘core’ del negocio

Gold
Winterport

N

) los pequenos comunes

Westelf
Floweracre

Ironwald
Summershad

Lorbarro

Shadowbel
Oakville!

Mallowhall
Rosele
Ashbarro

Mistcastl
Brightmarbl

Shorebarro
Swynmea
Redlodg

/

Wintergat

Oldwild
Dorbeech
Sunbury

27

‘Mejorabilidad’ es el criterio para
priorizar las acciones de mejorar

1000

[02]
o
o
]
i

Oportunidad de Mejorar

La mejorabilidad mas
grande puede ser no el

o Improvement

B Residual risk
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

La Sonrisa SALVO paso 2

6. Ensamblar el programa

y portafolio total
Planes de inversidn de
Capital, recursos ,

7 y riesgos 1 ‘[lll“]““mlllm.
1

I
i
1. Identificar y priorizar |/
a) Criticidad de los casos
b) Urgencia pemermmeTrencion aet

2. Definir'el problema
Alcance y caracterizaclon def
problermnalopartunidad
ldentificar causas raices 5. Evaluar/ & optimizar la
combinacién de intervenciones

* Blending (mezcla optima|== gy

3. Identificar soluciones e
« De Activos (ef. mantenimiento,, _Zj: ﬂi:e a?” s
Modificacionas, renovaciones, elc) B vRe i oniam —
- Otras opciones (j i S, ML\ A L optimaen la ejecicion) |
miligaciones, segunos}

4. Evaluar & Optimizar temporizado
de opciones discretas

* [mpacio ciclo de vida
= Intervalo/tiempo optimo

= Prima por cumplimiento
* Frima por imagen
+ Costo de Incertidumbre

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018
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Paso 2: Defina el problema

» Declaracién del problema: contexto, hechos
y preguntas a responder

» Analisis (para la eliminacién) de Causa de
Riesgo (ACR/ECR)

» ¢Otros activos con los mismos problemas
(revisar agrupado)?

YR g
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

La Sonrisa SALVO paso 3

—e

6. Ensambiar el programa
y portafolio total

Flanes de inversién de

!
1. Identificar y priorizar |
a) Critlcidad de los casos

i 7
e | Capital, recursos i |
b) Urgencia para intervencidn/decision ¥ rissgos i | II]I“I"II““

2. Definir el problema
Alcance y cdracterizacion dal
problemalopartunidad
Identificar causas raices

5. Evaluar & optimizar la
combinacion de intervenciones

* Blending (mezcla oplima |- s g

de lastareas)

* Bundling (programa
optima en la efecucion) [

3. Identificar soluciones
« De Activos (g mantenimiento,,
Modificaciones, renovaciones, elc)
+ Olras opciones (g procesos,

mitigaciones, §eguros)

: atorar & Optimizar temporizado
de opciones discretas

- Impacto cicio de vida

* Intervalo/tiempo optimo
= Prima por cumplimiento
+ Prima por imagen

» Costo de Incertidumbre

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018

Paso 3: identificar posibles
soluciones

 Pueden venir de metodos deductivos o
inductivos como el ECR o MCC

« Se require creatividad y pensar fuera de
la caja

* No siempre la mejor solucion es técnica
(ej. opciones de mitigacion, seguros, personal +)
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

Menu de tipo de intervenciones
SALVO identifico 54 posibilidades!

i) 33

Intervention Type |
= = - 1
Alternative FinancerServ Alternative Finance/Service Provision Insure
Comptetency Manageme Alternative Finance/Service Provision Purchase asset function instead
Decomission Alternative Finance/Service Provision Re value (change priority)
- - Competency Management Gap Analysis
Invest in Contlngency Competency Management Retirement and succession planning
Me\nage Stakeholder ExplCompetency Management Training
Decommission Dispose
MOd\!f’k Decommission Mothball
Modify Rss\et/SyStem Ca|[Decommission Scrap for spares
Modify Asswstem Op Invest in Contingency Buy a spare
Monitorina/l E n Invest in Contingency Competency
onitoring I_']Sp ion Invest in Contingency Contingency planning
Planned Malntenanbs\ Invest in Contingency Increase buffer stock/capacity
2 Quality Control System\ Invest in Contingenc Supply chain deal
4 |Re engineer
3 [Replace
H |Sampling (1 off information capture)
%
£
=)

1 Acquire/ 1.1 q new asset (replace existing)
Create 1.2 Acquire/create new asset (in addition to existing)
1.3 Change technical specification for acquiring/creating
1.4 Change supplier/constructor
2 Utilize 2.1 Change operational parameters
2.2 Change operation (duty, loading)
2.3 Change operational procedures
e s ru c u ra o 2.4 Improve operator competence
2.5 Improve op ivation/s gnition’
2.6 Increase buffer stock/capacity
2.7 Change outsourcing/insourcing of asset operation
2.8 Outsource asset function
3 Maintain 3.1 1-off asset health assessment

Renew e e \ Modify 3.2 Periodic non-intrusive inspections
i | =a - 3.3 Periodic intrusive inspections
= 3.4 Conti iti formance monitoring
E [R—- { Dispose 3.5 Periodic.functional testin.g
a a.\\" , TN 3.6  1-off maintenance/refurbishment
.Tﬂ' 3.7 Periodic preventive maintenance
: 3.8 Planned corrective maintenance
@ Options to W ° : ;
< extend:|ife \ \ \\ 3.9 Run ToFailure correlctlve maintenance
\ 3.10 Change spares holding
\ 3.11 Improve maintainer competence
L Y L R .
T T, T 3.12 Improve maintainer motivation/recognition

3.13 Change maintenance procedures
Age or Usage 3.14 Change outsourcel/insource of maintenance
4 Change/ 4.1 Modify asset (change level of cost/risk/perf)
improve 4.2 Refurbish asset (change degradation rate & extend life)
4.3 Change asset configuration
4.4 Change asset functional location/usage

. ACtiVOS (ej mantener, mOdI'ﬁcar, 4.5 Change outsourcing/insource of changes/improvements
g . 5 Renew/ 5.1 Replace existing asset (like-for-like)
modification, renovat) y di isti

p asset (incl upgr g )
5.3 Change outsourcingl/insourcing of asset renewals

M Fuera de aCtivos (ej procesos 5.4 Decommission and mothball
it iR 5.5 Decommission and salvage spares
mltlgac,on’ SegUrOS) 5.6 Decommission and dispose
6 Conti 61 M kehold ions (e.g. risk ite)

planning 6.2 Acquire asset technical data
6.3 Create Emergency/Business Continuity plans
6.4 Take outinsurance

L WV .i J';' 6.5 Adjust asset valuation/criticality
_&,w 6.6 Diversify supply chain 34
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018

La Sonrisa SALVO Paso 4

6. Ensambiar el programa
. _— | y portafolio total

1. Identificar y priorizar Pianes de inversionde | — T

a) Criticidad de los casos L = Capital, recursos i :

b) Urgencia para intervencidn/decision ¥ resgos i = II]I“I"I“H'

2. Definir el problema
Alcance y caracterizacion del
problemalopartunidad
Identificar causas raices

5. Evaluar & optimizar la
combinacion de intervenciones

+ Blending (mezcla opliima

de lastareas)

* Bundling (programa
opiima en (8 efecucion)

« De Activos (g mantenimiento,,

Modificaciones, renovaciones, elc)

+ Olras opciones (g procesos,
mifigaciones, seguros)

3. Identificar soluciones :‘— _"f; :

4. Evaluar & Optimizar temporizado
de opciones discretas
- Impacto cicio de vida

* Intervalo/tiempo optimo

= Prima por cumplimiento

+ Prima por imagen

» Costo de Incertidumbre

g
2
-
g
2
g
=
g
g
£
E
g
3
H
H
E
g
H
S
g
E
£
9

Paso 4: Evaluar una posible solucién

+ LCC & trade-off calculations to evaluate cost/benefit & optimal timings

* Must cope with uncertainty in assumptions
» Must handle risk (incl. deterioration & risks that affect each other)
* Must handle intangibles such as reputation, ambience, morale etc.

» Value-for-money is the criterion (not “gold plated” or
“cheapest/quickest”)

* Results must be explainable to financial & non-technical staff

0 loﬂ.'.m....
|
|
s | /
I # Total
5 |
E = | '—[ Wetconseq # Planned maint,
= f
|
|
|

# Continve Fnilre
|

3 of delay
\_/{ / —

i ;g'\ 5,." 10 15 b 15 0
Beniewal Interval Yearis)

36

36
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

“Optimizacion”

* Termino sobre usado y mal usado!

* Requerimiento formal en PAS 55 &
representado (sin uso) en los ‘criterios en la
toma de decisiones’ de ISO 55001

» Brecha grande el la educacién &
competencias tipicas en empresas técnicas:
que significa ‘optimo’ y como podemos
identificar y demostrarlo?

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018

(VY i

EL significado real de OPTIMO

¢ Cual es el Objetivo Correcto?

Mantenimiento/Ciclo de Vida (meses/afos)

o
e
N
B Impacto
< 3500 T
Ko} . Total
g 3000 7 Optimo =
& 2500 - Minimo de la suma Exposicion
pd Al Riesgo
T 2000 T l
o 1500 o .
i p ‘Punto de Equilibrio’ Minimo
g 4= 1000 Pero No Optimo
3 5} - . costo planeado, _ .
g T _|Minimo Riesgo - QP ~_ Acciones
g £ ¢~ - = = / Preventivas
£ - L T T T T T T T T T T i T i i
] 12 3 45 6 7 8 9 10 1112 13 14 15 16 17 18 19 20
®
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

Considerando todos los
objetivos en conflicto

Expectativa
: d de vida
ulaciones .
- g a /
Medioambiental | &  del 5 & Costos de Capital
[ Activo | CAPEX

Ejercicio: caso mas simple posible

¢ Cual es la frecuencia optima
de una tarea de limpieza?

Y

The Woodhouse Partnership Ltd 2019 20



Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

El caso: El activo esta deteriorandose

5% perdida de desempefio después de 6 meses (4000 horas)
El deterioro sigue una patron lineal

5% perdida = $5/hora costo adicional de energia

Costo total de la tarea de limpieza = $1500 (se ‘reinicia el reloj’)

100% -
95%

2000 4000 6000
horas después de ultima limpieza

> Cual es la frecuencia optima
WY ) . .
WY de una tarea de limpieza?

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018

Calculo del impacto de intervalos diferentes

Intervals de Costos i Pirdidas di del activ Impacta total al negocio

Haragzy SiHom &/Hora §/Hara
00 3 a1z 3z

750 2 0469 2489
1000 15 0625 2125
1250 12 0781 1981
1500 1 033 1328
1750 oasT 1094 1351
2000 075 125 2
2250 667 1406 2073
2500 a5 562 2182
2750 0545

RESULTADOS: Intervalo de mantenimisnto

o
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2
o
=
=
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

Lecciones del caso

* Menos del 5% de personas eligen el
intervalo optimo

Y eso es un caso....
— muy simple
— con datos precisos!

» Los casos mas realisticos son
— Mas complejos (mas factores involucrados)
— Mas inciertos (por ej. elementos probabilisticos)

Entonces: ;como podemos apoyar la gente tomar las decisiones
reales en una manera mas seguro?

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018

4 reglas de SALVO para manejar los
casos complejos con datos inciertos

Calcular (en

Alas — tiempo real)

personas B ‘:.que pasasi?

o
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2
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=
&
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

La dimensién personal

» Nadie conoce todos los factores

» Las decisiones en gestion de activos son siempre
multifuncional

* El consenso (con la aceptacion de partes interesadas) es
parte del objetivo, no solamente la solucién correcta

» Las personas son subjetivas: entonces los aspectos
psicologicos, politicos, de confianza, la comunicacion y el
comportamiento son muy importantes para manejar.

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018

Mejorando las decisiones, paso a paso

Decisiones

Robustas

sfuerzo/calidad de analisis [

Paso 1: Entender los requisitos
relevantes (preguntas correctas)
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

Ejercicio...

» Cuales (y cuantos) elementos de
informacion debemos solicitar para tomar
la decision:

“¢ Se justificar comprar un (o mas) repuesto(s)?”

Hay 13 factores para considerar!

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018

Un guion: reforzamiento como
una estructura de pensar

2 Descripeion de I decsdn
. § Definicion clara del problema ]

| Seleccionar escenarso; Restaurar versus reemplaze

D Aacke|wm Duplicer [ Boriae

= DESCRRKCION DEL ESCENARID Crear & registrar/comparar
- @ acmoacrus of escenarios diferentes

+ =] Costas operstives iy MP

- ] mesgo y contiabedac
O catastropric taljures W
£ seat taitures "
| Dessmpenio sel acive wf

A i

M 1
s i Cuantificacion de costos, riesgos,
- @ ACTROAC ~ .
b [ i oyttt desempefio del activo actual

e Adg eirstalacian o

- ':-| Castas caerstives i b9 / . sz ol
£ s enioins Estimacion d_e caracteristicas del
i o _’_L activo nuevo

« [ mesgoy Canabsidan W

G catsstropnic fallures wf
£ seat fallures o
| Desempeno gel activa

(08
B Frupors o Cia o fin di vida
« 1] RESATADOS DEL ESCENARIC o Calculo de costo/riesgo/
= [ Oetondewda el actvo musig, o desempeiio a largo ciclo de vida

] At de Sersiliosd

e = 1 Remphazn det actin achust o y
. :&fﬁ ,/a"l 1 s de Sevsmilionn of sensibilidades a datos inciertos

Toma o decsones

o
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

Mejorando las decisiones, paso a paso

Decisiones
Robustas

ML mEE
| |
" Paso 2: Obtener el conocimiento

disponible (de las fuentes relevantes)

5
=
5
=
©
()
el
el
©
b
T
L
o
N
—

()
=3

Decisiones

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018

Las fuentes de datos

« Evidencia digital
— La historia
— Mediciones en tiempo real
— Datos de terceros
Pero...
— ‘Big Data’ = Big Confusion
— ¢ Extrapolaciones para el futuro?
— Paradigma Resnikoff

« Conocimiento (‘tacito’) de la gente
— Mecanismo para asegurar la participacion de los interesados
— Crea informacion incierta y parcial
— Sujeto a varios tipos de distorsion (confirmacion, anclar ++)
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018

Método de Sherlock Holmes

“Elimine (o imposible y

- \

lo que (e queda debe

» contener la verdadl”

~’

. Frase original: “When you have eliminated the impossible then, what you are
' &‘w left with, no matter how seemingly improbable, must include the truth.”

51
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El calculo en tiempo real
¢, Qué pasa Si?

a) Nos permiten saber el rango absoluto de nuestra decision,
sabiendo si la “bola esta dentro del campo” (cuando no hay
datos precisos).

b) Muestran sobre cual dato hay mas sensibilidad y se debe
mejorar, asi sabemos que informacién requerimos, con
cuanto valor y con que precision (se puede calcular el
‘costo de incertidumbre’).

c) Podemos también refrescar la informacién cuando mas
este disponible y ver en que forma el plan decisién puede
alterarse (escenarios)

The Woodhouse Partnership Ltd 2019
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

La caja de herramientas apropiadas

No hay una herramienta que pueda soportar todas las decisiones diferentes

COMPLEJIDAD de la decision

0%

(~ probabilidad de errores) 0’\0\\
of? 1 o®

\ o ée? “\Q\e\

G G Ao O
\ g\% 0% (o‘(\.\é\‘o\e d\o‘-\\g@‘" . 1,%0\0‘(\66 ©
Q \r;cp\o‘\\e o 6\4\ 0 ‘\:&oo X 9(.3
Sy \\\w & (O e O®" ot©

Estrategias
empresariales N/A

DST Lifespan Evaluator

. , Modelos de Costo/
Casos GA ‘normales Beneficio/ Riesgo y flujo

cuantificados gelcal DS
Project/Change Evaluator

DST Inspection,
Maintenance, Inventory
& Lifespan Evaluators

DST Schedule
DST StAMP

Sentido comun Modelos y reglas (arboles

de decisién) como MCC, N/A
delegable IBR

IMPACTO de la decision
(~ consecuencias de error)

-

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018

#

m Herramientas producidas por
la colaboracién SALVO

‘h N I Repuestos, inventario optimo,

k U™ INVENTORY estrategias de compra, almacenes
OPTIMIZER
_.lll i Proyectos y cambios menores,
t PROECT CHANGE i_/ con Si/No o ‘A versus B’ etc.
EVALUAT!

Inspeccion, pruebas de funcion,

INSPECTION monitoreo de condicion, mmto predictivo

EVALUATOR

Mantenimiento planeado, preventivo,
correctivo, intervalos 6ptimos

V

MAINTENANCE L—;/'

EVALUATOR
3 : : -
g 4 " Inversiones largo ciclo de vida, tiempo
£ E & LIFESPAN ./~ optimo de reemplazo, extension de vida.
£ EVALUATOR
. .
3 = Programas y agrupaciones de tareas
g t il B SCHEDULE i__/' para compartir paradas, sobrecostos etc
: IRV OPTIMIZER
° JAM www.decisionsupporttools.com “
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

La Sonrisa SALVO

6. Ensambiar el programa
y portafolio total 7
Planssdu inversién de

, recursos o
yn‘esgas

1. ldentificar y priorizar
a) Criticidad de fos casos

nership Ltd 2018

Woodhouse Part

© The

Optimizacion de un programa multi-tarea

Impacto de demora es pequefio
(para alinear cada 2nda visita)

o
=
S
8
2
=
e
I}

Woodhouse Partn

© The

56
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

iPero esta es la pesadilla
del planificador!

Un programa de solo 10 tareas en un rango
de 5-15 meses

6.7 X 102 posibles agrupaciones,
alineaciones o multiples (‘cada segunda/
tercer visita’ etc.)

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018

Auto busqueda inteligente:
algoritmos geneticos

— comt |

2 140000

[]

Qo

[0

€ 120000

[%2]

S

& 100000 500,000 iteraciones en 42 minutos

?

2 80000

g

8 60000 -

S

S N

g 000 —_— ]

2 1

S 20000 —

Q

E \\\‘ﬁ_

= R R R R R ———S———
1 5001 10001 15001 20001 25001 3000

Programas simulados (no. de iteraciones)
Y

58
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

sobrecostos, logisticos, restricciones etc.)

oAt

o one L] L [

- i

H B

1 -
= [ |

L e e
T

DST Schedule Optimizer

Busca la programacién optima (compartiendo recursos, paradas,

I

© The Woodhouse Partnership Ltd 2018
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Tipicamente paradas planificadas reducidos por 25-50% !!

decision
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* Matriz de sectores industrials,
tipo de activos y ejemplos de

* Modelos utiles y estimulo para
ideas de mejora

* Ya existe un muy amplio rango
de ejemplos....

Sector
Process/Petrochem

Electrical networks

Power Generation

Water & Watewater

Mining

Oil&Gas

Rail

Vehicles

Asset

Oxygen analyser

DCS control system
Ethylene pipes

Steel pipes

Vent pipe

Catalyst

Furnace

Pressure vessel

11KV Circuit Breakers
110Kv Cables

HV Circuit Breakers
66-11Kv Transformers
Condenser tubes
Generator gearbox
Wastewater filter screens
Ceramic water filters
Screw pumps
Sewage pumps
Milling machine
Copper mill

Coal mine shuttles
Heat Exchangers
Heat Exchangers

Gas Turbine compressors
Gas pipeline

Flexible riser pipeline
Gas pipeline

Oil pumps

Well water injection
Recip compressor
Steel bridges

Trains

Stations CCTV system
Track points

Track

Lorry fleet

Case Study Library

Decision

Filter changes

Replace and upgrade
Replace and upgrade
Corrosion monitoring
Cleaning interval
Replacement cycle

Internal inspection frequency
Internal inspection frequency
Trip testing

Sheath testing

Major overhauls

Oil sampling.

Replacement strategy
Upgrade cooling system
Cleaning interval
Replacement
Maintenance/Replacements
Maintenance/Replacements
Lining materials selection
Re-lining timing

Upgrade car capacity

Install backup capacity
Cleaning interval
Replacementtiming
Replacement timing

Replace and upgrade
Pigging inspection interval
Vibration monitoring interval
Cleaning interval

Overhaul interval

Painting strategy

Carriage door inspections
Replace and upgrade
Inspectioninterval

Rail grinding strategy

0il change interval

The Woodhouse Partnership Ltd 2019
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Optimizacion costo/riesgo/desempeiio

Licensed technical ‘playbook’,
Esquema de competencias de 3
niveles, cursos de entrenamiento

modulares, herramientas de toma de
decisiones y red de facilitadores.

Libro guia de alto nivel
Asset management decision-making:

the SALVO Process
.lII: Y
BTG Anee @ BALOATOR
-
Eém B o
0\1 o u .
t-l 5 www.SALVOProject.org
EJ:EG:#‘OR B S

61

JDHOUSE PARTNERSHIP
ASSET MANAGEMENT ACADEMY

DIPLOMADO INTERNACIONAL EN

GESTION DE ACTIVOS

Incluye: Examen de Certificacion en Gestion de Activos IAM Certificate

Bogota, Colombia
17 de junio al 16 de agosto, 2019

Etapas
1. Capacitacion Virtual en la Plataforma TWPL
{4 semanas)
2. Curso Presencial Intensive con José Duran
(1 semana)
3. Acompariamiento Online con José Duran
{2 semanas)
~- 4. Examen de Certificacion [AM Certificate

VISITENOS EN EL STAND 9
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