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Estudio de caso: Toma de decisiones
en toda la empresa a Manitoba Hydro

Ing. Boudewijn Neijens
Copperleaf, Canada
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MANITOBA HYDRO

« Empresa publica, monopolio | ~ 8

« Ingresos de C$ 2.300 millones | L
© Lo Bt @ Tucouk Lake > e
« 575.000 clientes de electricidad . f \
. y—
« 280.000 clientes de gas natural | —— )~
Lynbse Mendoy A& v racon /—
« Capacidad de generacion de 5,7 GW P R e e
— 15 centrales de generacién hidroeléctrica VG 7 % -“““.\,:fw ZEans 9P |
— 2 plantas térmicas 1% AP A\ / A ]
— 4 plantas remotas diésel TR = N 4 Maé“t()ba
1 PP vl A P ydro
« 18.500 km de lineas de transmision e S [ st/
— Hasta 500kV AC y 1000kV DC S oo

Thesmal ganersting
Diesei generabing
Wind generating
Converter stations
Control structures
o Divarsion channals
»  Points of merchangs
= HVdc transmission
— 500KV transmission
230V transmission
138-kV transmission

] JeX JoX J

* 68.000 km de lineas de ,'1 | Y 'l
distribucion eléctrica N\ Mk o |

« 10.200 km de lineas de .
distribucion de gas

» Costo original del activo>C$ 22 mil millones

115KV transmission
= BE6-kV transmission
w— 25-KV transmission
= TransCanada Pipolne
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EL DESAFIO ORIGINAL
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LOS RETOS

« Un proceso robusto para optimizar, comunicar y defender la estrategia de
Inversion de activos
— Internamente
— Externamente, incluido el regulador (Junta de Servicios Publicos de Manitoba, PUB)

« Anticipar y gestionar el riesgo de los activos

* Pronosticar los requerimientos de capital a largo plazo (20+ afnos)

« Establecer un proceso de presentacion regulatorio mas eficiente y efectivo
« La demanda sigue creciendo

* Mejorar la tasa de retorno

« Alinear a ISO 55001
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LA TOMA DE DECISIONES

Pre-2008

\
» Por orden de llagada

« Las justificaciones del VAN... podian ser negativas
 Establecimiento de un equipo de revision de capital en 2005

J
* Iniciar evaluaciones de condicion de activos
* Implementar una herramienta AIPM
pAo[oteB2I0ulsy ° Evaluar solo proyectos de sostenimiento )
\

* Presion de PUB en el ritmo y priorizacion de inversiones
 Priorizacion de inversiones a nivel corporativo
» Adopcion de un Marco de Valor unico
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VISTA ESTRATEGICA A LARGO PLAZO

Consolidated Investment Plan ($M) Consolidated Investment Plan ($M)
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GASTOS vs. RIESGO
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LOS RIESGOS Y EL VALOR

Degradation Likelihood of Consequence of
Curve Failure Curve Failure

Asset
Current =P
Condition
Crecimiento
Asset Asset Informs Tecnolo g ia
Condition Risk Investment Eficiencia

Forecast Forecast Decision

Competencia

Modelar el largo plazo Optimizar el corto plazo

Necesidades de financiacion Toma de decisiones y
y “lista de compras” ejecucion
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LOS RIESGOS Y EL VALOR
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TOMA DE DECISIONES
TRANSPARENTE Y CONSISTENTE

* Procesos consistentes, repetibles y documentados
« Comprender como y por qué se toman las decisiones
* Fundacidn de la toma de decisiones optima bajo restricciones

IDENTIFICAR ALINEAR EVALUAR OPTIMIZAR

los criterios que los criterios en el valor de las las inversiones
brindan el una escala inversiones con en toda la
maximo valor a comun para un enfoque organizacion
la organizacion comparar economico segun el valor y
inversiones racional : las restricciones
disimiles (es

decir, financieras
e y no financieras) =
M
% =]
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OBJETIVOS ALINEADOS

SEGURIDAD CONFIABILIDAD FINANCIERO AMBIENTAL

La seguridad primero Mantener la Aumentar la Maximizar los ahorros
para empleadosy la fiabilidad del satisfaccion del en costos y aumentar
comunidad servicio al cliente cliente la eficiencia

Cuidado del medio
ambiente

{ Safety Risk } Electrical Delivery Capacity Risk Capital Financial Benefit [ Environmental Benefit }
{ Security Risk } Dist. Outage Recovery Benefit O&M Financial Benefit [ Environmental Risk }
Transmission Reliability Risk O&M Costs
IT Capacity Risk

Blackstart Delay Risk Lost Generation Risk

Elec. Dist. Reliability Benefit Export Transfer Capacity Risk

)
)
)
Gas Delivery Capacity Risk }
)
)
J

Gas Dist. Reliability Benefit Productive Workplace Benefit

Risk of Project Execution Benefit

Varying Cost or Revenue Benefit

Generation Revenue Benefit
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Investment Cost

Asociacion Colombiana
de Ingenieros
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CIUDADANIA

Percepcidn publica

{ Compliance Risk
[ Public Perception Risk
[ Customer Service Benefit
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OBJETIVOS ALINEADOS
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)
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EVALUANDO EL VALOR

Escala Econémica Comun (5)

T neto expresado en una

Evalue tanto los
beneficios “duros”
como los “blandos”
para calcular un valor

escala econdmica
comun

I Proyecto 1

Proyecto 2

-$250 $0 $250 $500
r
Aumento de los ingresos
_____________________________________________________
Interrupciones clientes
Productividad e
Riesgo para la seguridad
Riesgoambiental 4

Compromiso

Costo

I Proyecto 3

Valor presente neto
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ELEMENTOS DEL MARCO DE VALOR
i

ESTRATEGICOS MEDIDAS
DE VALOR

)
— > o
EEEnn—_HE -
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—_——— | RESTRICCIONES DE

| FINANCIERO OPTIMIZACION
7~ > i
7 U

TIEMPO

REPOSITORIOS DE
DATOS

MODELOS
DE VALOR

28 >

CUESTIONARIOS
GUIADOS

(o

b ) <SS

MEDIDAS DE
RIESGO SERVICIO FINANCIERO

DEFINICIONES ACORDADAS
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REVOLUCIONANDO LA JUSTIFICACION DE
CASOS DE NEGOCIO

« El Marco de Valor permite una nueva forma de analizar y representar los
beneficios del proyecto

— Manera conveniente de expresar el valor

— Los evaluadores cambian fundamentalmente su forma de pensar acerca de los
beneficios del proyecto

— Las medidas de valor eliminan la subjetividad de las evaluaciones
— La transparencia disuade a los evaluadores de sesgar los beneficios
» Valuaciones de inversion integrales de alta calidad

— Los evaluadores estan orientados a considerar cada aspecto del valor al
analizar los beneficios del proyecto

— Los evaluadores cuentan con medios para describir de manera consistente los
beneficios del proyecto

— Revision por pares




PLANIFICACION Y GESTION DE INVERSIONES DE ACTIVOS

ACTIVOS
PROPUESTAS DE
T T O TTT INVERSIONES M
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VALORACION

v

PREDECIR OPTIMIZAR GESTIONAR

ey ACTUALIZACION D CTUALIZACION
P o RIESGOS DE ACTIV fi;: OPERATIVA
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ESTRATEGIA DE CICLO DE VIDA DE PLAN DE INVERSION PRESUPUESTO
ACTIVOS (<~5 ANOS) (<~2 ANOS)
(<~20 ANOS)
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GOBERNANZA DE LA GESTION DE ACTIVOS

« Consejo Ejecutivo Corporativo de Gestion de Activos
— Patrocinio ejecutivo
— Brinda supervision sobre la estrategia corporativa de gestion de activos

« Comité de Direccion Corporativo de Gestion de Activos
— Direccion de la division
— Proporciona orientacion sobre todas las funciones, problemas y proyectos /
Iniciativas corporativas relacionados con la gestion de activos

* Grupo Asesor de Gestion de Activos
— Gestion de lineas o0 grupo asesor especializado

— Resuelve 0 asesora sobre cuestiones técnicas o financieras relacionadas
con actividades y proyectos de gestion de activos
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BENEFICIOS PARA MANITOBA HYDRO

« Aprobaciones optimizadas de inversiones y eficiencia de procesos

— Las inversiones se evaluan de forma mas coherente y objetiva en toda la organizacion, lo que permite
aprobaciones mas rapidas

— Reduccion de la duplicacion y de esfuerzos manuales para preparar diferentes versiones de casos de
negocios e informes para diferentes audiencias

« Consistencia e integridad de los datos
— Los sistemas integrados garantizan que las decisiones se basen en los datos mas actualizados

« Toma de decisiones basada en hechos para decisiones de cartera de proyectos

— La plataforma comun para valorar todas las inversiones ha permitido a Manitoba Hydro
priorizar y acelerar como invierte en proyectos de capital

« Evaluacion consistente del riesgo

— ldentificacion y seguimiento de los riesgos relacionados con los activos, y prediccidon cOmo estos
riesgos cambiaran con el tiempo, de modo que se puedan desarrollar estrategias de mitigacion de
riesgos a largo plazo

— Evaluacion del impacto de los niveles alternativos de financiamiento de capital y desarrollo de un plan
de inversiéon de activos a largo plazo y basado en el riesgo
ey
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